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Fælles spilleregler giver 
branchen et løft
De etiske normer styrker både det faglige og det etiske niveau i ejendomsbranchen. 
Samtidig skubber regelsættet på, at branchens aktører opfører sig som konkollegaer 
frem for konkurrenter, mener Martin Hedegaard. 

Tekst: Stine Rud Skov

Med udsigt til Aalborg 
Havn kan medarbejderne i 
Haugaard|Braad dagligt holde 
øje med vandet, der flyder ro-
ligt forbi deres kontorejendom. 
Noget, der får hverdagen til 
at flyde roligere og nemmere 
i ejendomsbranchen, er de 
etiske normer, mener Martin 
Hedegaard.

”Fælles spilleregler er vigtige 
i en branche, der spænder vidt 
og omfatter alt lige fra mindre 
aktører med ganske få lejemål 
til større pensionskasser. De 
etiske normer skaber en ram-
me for, hvordan branchen skal 
agere i samfundet, og bidrager 
til, at vi ikke går på kompro-
mis med vores leverancer og 
ydelser.”

Orden i penalhuset
På den måde er et medlem-
skab af EjendomDanmark og 
de medfølgende etiske normer 
et kvalitetsstempel og signal 
om, at der er tale om en aktør, 
der har orden i sit penalhus, 
fremhæver Martin Hedegaard.

I Haugaard|Braad skilter de 
da også med de etiske normer 
både på hjemmesiden, når de 
afgiver tilbud og i deres admi-
nistrationsaftaler.

”Jeg tror egentlig, at der er 
mange af vores kunder, der 
ikke er klar over, at reglerne ek-
sisterer, og derfor gør vi, hvad 
vi kan for at synliggøre det. Det 

bidrager til at skabe en tryghed 
ved at være kunde hos os.”

Ser frem til skærpelse 
Et af de områder, der forventes 
at blive sat skarpere fokus på 
i den kommende udgave af 
de etiske normer, er den gode 
kundeoverdragelse ejendoms-
forvaltere imellem, hvor begge 
parter skal bestræbe sig på 
at gøre overdragelsen til en 
så nem og hurtig proces som 
muligt. Skærpelsen er et af de 
områder, Martin Hedegaard 
ser frem til. Der er nemlig i 
dag enormt stor forskel på, 
hvordan kundeoverdragelsen 
foregår, mener han, og derfor 
er det gavnligt, at der kommer 
mere fokus på processen.

”Gnidninger opstår særligt, 
hvis vi overtager en kunde fra 

en mindre virksomhed, hvor 
det måske har en større øko-
nomisk betydning,” siger han. 

I denne situation kan det 
være en fordel at fremhæve de 
etiske normer:

”Har vi en dårlig oplevelse, kan 
vi henvise til, at vi er medlem af 
samme klub og har forpligtiget 
os til, hvordan overdragelsen 
bør foregå. Om et halvt år kan 
det være vores virksomhed, 
der mister en kunde den anden 
vej, så hvorfor ikke overdrage 
på en måde, man gerne selv vil 
modtage det.”

Blåstempler branchen 
En af de væsentligste funkti-
oner ved de etiske normer er, 
at de bidrager til at blåstemple 
EjendomDanmarks medlem-
mer og store dele af ejendoms-

branchen. Derfor mener Martin 
Hedegaard også, det er en 
fordel, at de nye etiske normer 
forventes at ville komme til at 
dække alle medlemmer frem 
for at fokusere udelukkende på 
administratorer. 

”For eksempel har vi nogle 
store developere i Aalborg, 
som begynder at trække ad-
ministrationen hjem til sig selv. 
De er jo ikke som sådan en 
klassisk ejendomsadministra-
tor, og i det tilfælde er det jo 
betryggende for deres lejere, 
hvis også de er underlagt de 
samme etiske regler og nor-
mer, som er gældende i den 
øvrige del af branchen. På den 
måde giver det jo rigtig god 
mening,” siger han.
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Siden 2016 er DAL Erhvervsmægler 
dansk partner til SIOR: Society of 
Industrial and Office Realtors®.

SIOR er en ledende global sammen-
slutning af erhvervsmæglere.  

Globalt beskæftiger SIOR over 3.400 
medarbejdere i 686 byer i 42 lande. 
Internationalt HQ i New York, USA.

Læs mere på dal.dk og sior.com. 
Kontakt os på +45 70 300 555.

Smukt kontor i Brøndumgård
NYHED: Klassisk kontor/showroom i to plan. 243 m2 
i stueplan med egen indgang fra gaden. God åben 
planløsning. 100 m2 kælder indrettet med mødelokaler 
og god lagerplads. Mulighed for hurtig overtagelse. 

Kr. 37.400/md.TIL LEJE

AREAL M2

LEJE PR. M2

DRIFT PR. M2

OPFØRT

 343
1.308
INKL
1804

SAG NR.
21024523

Ç

STORE KONGENSGADE, KØBENHAVN K

7x højloftede lejemål
2500 Valby v/ Ny Ellebjerg Station. 
Flotte lokaler til kontor & detail.

AREAL M2

LEJE PR. M2

DRIFT PR. M2

OPFØRT

 FRA 91-432
1.516

534
2016

Kr. 2.050/m2SAG NR.
21024395

ÇÇ

CARL JACOBSENS VEJ

Kontor i Sølvgaarden
Helt klassisk København, direkte 
overfor Kongens Have. Ja, tak.

AREAL M2

LEJE PR. M2

DRIFT PR. M2

OPFØRT

138+332
1.900/1.700

INKL
1776

Kr. 21.850/mdSAG NR.
21024533

ÇÇ

SØLVGADE , KBH K

Strøget/Frederiksberggade: 116 m2 forretning med stort lager i kælder.
PRIS PR. M2

AREAL M2

PRIS PR. M2

OPFØRT

ANMODN.
116+147

INKL.
1897

SAG NR.
21024495

100 meter fra Rådhuspladsen ved Københavns bedste kundeflow.  
Ejendommen ligger attraktivt på Frederiksberggade, eller ’Strøget’, 
som gaden kendes bedst. Placeringen er i enden mod Rådhuspladsen. 
Beliggenheden er centralt i hjertet af København. 116 m2 forretning + 

147 m2 kælder. Forretningen er meget regulær, lys og med et stort 
vindue til gården. Meget højt til loftet. Lejemålet er i flot stand, og 
kan hurtigt apteres til nyt koncept. Ledig til overtagelse fra  
1. januar 2024. Book fremvisning på +45 70 300 555.

DETAILHANDEL TIL LEJE

FREDERIKSBERGGADE 28 • 1459 KØBENHAVN K

Ç

BEDSTE PLACERING PÅ STRØGET V/ RÅDHUSPLADSEN

ETISKE NORMER 	

Foto: Haugaard|Braad.
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